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Kodeks dobrych praktyk w sprawie stosowania ratingu gier wideo w Polsce

Preambuta

1. Majac na wzgledzie tre$¢ pkt 10 preambuty dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych aspektéw spoteczenstwa informacyjnego, w szczeg6lnosci
handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym)?,
przewidujacy m.in. obowigzek zapewnienia wysokiego poziomu ochrony matoletnich, godnosci ludzkiej
i konsumenta oraz przepisy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz.
827) okreslajgcej obowigzku informacyjne przedsiebiorcow;

2. Zaktadajac, Ze celem niniejszego kodeksu jest okreSlenie szczegétowych obowigzkéw informacyjnych
przedsiebiorcéw, dotyczacych informacji podawanych przez producentéw, wydawcoéw i dystrybutoréw
gier wideo zwiagzanych przede wszystkim z ochrong matoletnich konsumentéw przed odbiorem
nieodpowiednich tresci przekazywanych za posrednictwem gier wideo;

3. Przyjmujac, ze kodeks powstat z inicjatywy Stowarzyszenia Polskie Gry oraz fundacji Indie Games Polska, czyli
podmiotéw zaangazowanych w ksztattowanie rynku polskich przedsiebiorstw zajmujgcych sie produkcjg gier
wideo, zaréwno tych najmniejszych jak i matych studidw niezaleznych;

4. Przyjmujac, ze podczas opracowywania niniejszego kodeksu kierowano sie potrzebg zapewnienia
skutecznej ochrony matoletnich przed ujemnymi nastepstwami korzystania z gier wideo, uwzgledniajac
mozliwos$ci techniczne i biznesowe producentéw, wydawcow i dystrybutoréw gier wideo jak réwniez
stopien szkodliwo$ci nieodpowiednich tresci dla matoletnich w poszczegélnych kategoriach wiekowych
oraz specyfike medium, jakim sg gry wideo;

5. Przyjmujac ponadto, Ze zamieszczona w niniejszym kodeksie propozycja Kklasyfikacji oraz opisu tresci
gier wideo dla poszczegdlnych oznaczen wiekowych nie rézni sie w znaczny sposéb od
ogo6lnoeuropejskiego, komercyjnego systemu Kklasyfikacji gier wideo PEGI, (Pan European Game
Information) stosowanego przez producentéw, wydawcoéw i dystrybutoréw gier wideo w 32 panistwach
cztonkowskich UE, w tym réwniez w Polsce, oraz ze proponowany w niniejszym kodeksie system
oznaczen gier wideo jest zblizony do polskiego systemu klasyfikacji programéw telewizyjnych pod

wzgledem przeznaczenia wiekowego.;

niniejszym ustanawia sie na zasadzie samoregulacji kodeks dobrych praktyk w sprawie stosowania ratingu gier
wideo w Polsce bedacy regulacja srodowiskowa, zapisem zasad i norm postepowania w sprawach dotyczacych

oznakowania gier wideo.

1Dz.Urz. UEC303z2007r.s.1zezm.
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L.

Definicje

Przez wymienione nizej i uzyte w niniejszym Kodeksie wyrazy lub zwroty Strony rozumiejg:

SPG - stowarzyszenie pod nazwag Stowarzyszeniem Polskie Gry z siedzibg w Warszawie (03-301
Warszawa) przy ul. Jagielloniskiej 74, wpisane w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000569533 posiadajace numer NIP
1132893461, ktore zostato zalozone w 2015 roku. Firmy zrzeszone w SPG stanowia najlepsza
reprezentacje tworcow najwiekszych i najbardziej rozpoznawanych gier wideo opracowanych w Polsce;

IGP - fundacja pod nazwg Indie Game Polska z siedzibg w Warszawie (01-875 Warszawa), przy ul.
Zgrupowania AK ,MIJA” 2, wpisana w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000569533 posiadajaca numer NIP
5223043902, ktdéra zostata zatozona w 2015 roku. Fundacja Indie Games Polska stanowi najlepszg i
najliczniejsza reprezentacje niezaleznych [ang. indie] deweloperéw gier wideo w Polsce;

Rating gier wideo - to klasyfikacja stosowana przez producentéw, wydawcow oraz dystrybutoréw gier
wideo w celu zapewnienia, ze tre$ci audiowizualne utworéw rozrywkowych, takich jak gry wideo, sa
opatrzone jednoznaczng informacjg o grupie wiekowej, dla ktorej sa najbardziej odpowiednie. Rating
gry wideo to informacja dla konsumentéw (przede wszystkim dla rodzicéw matoletnich) pomagajaca im
w podjeciu decyzji co do zakupu danego produktu;

PEGI - Pan European Gaming Information (pol. Ogélnoeuropejski System Klasyfikacji Gier, OSKG)
europejski system oceniania gier komputerowych, zatozony przez Interactive Software Federation of
Europe (ISFE) w kwietniu 2003 roku, uzywany w 32 krajach. 1 wrze$niu 2009 r. oznaczenia PEGI
zostaly uznane za powszechnie obowigzujace w Polsce;

IARC - International Age Rating Coalition miedzynarodowy rating gier komputerowych powstaty przy
wspoétpracy najwiekszych na $wieci agencji ratingowych (jak PEGI czy Entertainment Software Rating
Board), majacy na celu utatwienie developerom gier komputerowych procesu starania sie o uzyskanie
ratingu dla gry. Podmioty, ktére wspierajg IARC to m.in. Windows, Firefox, Google Play i Nintendo
eShop;

Kodeks - przyjety i stosowany przez SPG i IGP ,Kodeks dobrych praktyk w sprawie stosowania ratingu
gier wideo w Polsce”;

Matoletni - osoby ponizej 18stego roku zycia;

Tres$ci nieodpowiednie -tresci zagrazajace fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi
matoletnich w szczegdlnosci tresci nawotujace do nienawisci lub dyskryminacji ze wzgledu na rase,
niepelnosprawno$¢, pteé, wyznanie lub narodowo$¢, treSci pornograficzne lub treSci w sposéb
nieuzasadniony eksponujgce przemoc;
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10.

11.

I1.

gra wideo - (inaczej gra komputerowa) zapisany w dowolnej postaci i na dowolnym nosniku cyfrowym
rodzaj oprogramowania komputerowego przeznaczonego gtéwnie do celow rozrywkowych (rozrywka
interaktywna) badZ edukacyjnych, informacyjnych lub uzytkowych, spetniajacego funkcje ludyczna
przez umozliwienie manipulacji elementami generowanymi elektronicznie na ekranie wizyjnym zgodnie
z okre$lonymi przez twércéw regutami gry i wymagajacego od uzytkownika (gracza) rozwigzywania
wyznaczonych zadan w celu jej ukoniczenia badZ tez zdobycia najwiekszej ilosci punktéw. Gry wideo
moga by¢ uruchamiane na komputerach osobistych, dedykowanych automatach, konsolach
stacjonarnych i przenosnych, telewizorach, telefonach komoérkowych, smartwatchach, tabletach lub
przegladarkach internetowych nazywanych tgcznie platformami sprzetowymi. Zadania stawiane przed
graczem w grach komputerowych rdznig sie w zaleznosci od gatunku i moga polega¢ na przyktad na
rozwigzaniu zadania logicznego, eliminacji wirtualnych przeciwnikéw czy tez rywalizacji ze sztuczng
inteligencja badZ innymi graczami (gra wieloosobowa);?

Strona - Strong Kodeksu jest kazdy Podmiot dostarczajacy konsumentom gre wideo, ktory ztozy SPG i
IGP pisemne o$wiadczenie o przystapieniu do Kodeksu (wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 1 do
Kodeksu) z chwilg doreczenia SPG lub IGP tego o§wiadczenia;

Podmiot - producent, wydawca i dystrybutor dopuszczajacy gry wideo do sprzedazy detalicznej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Postanowienia ogolne

Niniejszy Kodeks:

stanowi kodeks dobrych praktyk w rozumieniu art. 2 punkt 5) Ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym z dnia 23 grudnia 2007 r.3czyli zbi6ér zasad postepowania, a w szczegblnosci
norm etycznych i zawodowych Stron, ktére zobowigzaty sie do ich przestrzegania;

posiada charakter komplementarny w stosunku do przepiséw prawa obowigzujacych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

jest przejawem samoregulacji, ktérej podstawowym celem jest upowszechnienie dobrych obyczajow,
stuzacych ochronie matoletnich konsumentéw oraz pozostatych odbiorcéw gier wideo przed
nieuczciwymi praktykami, a takze dostepem do Tresci nieodpowiednich, a takze umacniania zaufania
spotecznego do dziatalnosci producentéw, wydawcéw i dystrybutoréw gier wideo;

obowigzuje Strony niezaleznie od tego jakie technologie wykorzystuja w celu dostarczania
konsumentom gier wideo.

z2 S.tukasz, Magia Gier wirtualnych, Warszawa 1998, s. 11;
3 (Dz. U.nr 171 poz. 1206 z pézn. zm.).
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I1L. Warunki stosowania ratingu gier wideo w Polsce

Ponizej okreslono MINIMALNE wymagania dotyczace oznaczen gier wideo dystrybuowanych (w
zapisanych na dowolnym no$niku lub w postaci cyfrowej) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wszelkiego
rodzaju uwydatnienia polegajace na rozmiarze czcionki oznaczenia czy tez zamieszczanie dodatkowych
informacji opisujacych tresci gry wideo sa dopuszczalne.

1.

Gra wideo powinna by¢ opatrzona oznaczeniem wskazujacym na minimalny wiek odbiorcy bez
wzgledu na jej platforme, gatunek czy autora.

Oznaczenie zamieszczone na cyfrowej stronie produktu i opakowaniu musi by¢ czytelne, wyrazne,
zrozumiate, umieszczone w miejscu tatwym do zlokalizowania, a jednocze$nie nie moze by¢ mniejsze niz
najmniejsze informacje tekstowe na danym fragmencie.

Za doboér odpowiedniego oznaczenia odpowiadaja solidarnie producent i wydawca, i dystrybutor
dystrybuowanej gry wideo chyba, Ze zawarli oni umowe ograniczajacg odpowiedzialno$¢ tylko do jednej
ze stron.

Odpowiedzialni za odpowiednie oznaczenie wiekowe s3 zobowigzani do rzetelnego informowania
nabywcéw i uzytkownikéw o tre$ciach zawartych w programie rozrywkowym oraz o minimalnym wieku
potencjalnego odbiorcy;

Opisane w pkt. 6 ponizej oznaczenia (np. “3+”) powinno by¢ poprzedzone fraza: “Ograniczenie wiekowe:”.
Dopuszczalne jest zastgpienie oznaczenia opisywanego w niniejszym dokumencie poprzez zastosowanie
analogicznego systemu ratingowego (np. PEGI lub IARC) jesli opis tresci gier wideo i wyrdznionych
kategorii dla poszczegdlnych oznaczen nie rézni sie w znaczny sposéb od niniejszej klasyfikacji.

Oznaczenia dla gier wideo poszczegdlnej tresci przyjma forme opisang w tabeli ponizej:

Warunki stosowania ratingu gier wideo w Polsce * 4
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Oznaczenie

Opis tresci

3+

Gra jest odpowiednia dla wszystkich grup wiekowych.

Dopuszczalna jest pewna ilo$¢ przemocy o ile jest ona prezentowana w
komicznym kontekscie, podobnym do przemocy w kreskowkach, np. strus i
kojot. Uzytkownik nie powinien utoZsamiac¢ postaci pojawiajacych sie na
wyswietlaczu z postaciami rzeczywistymi.

Niedopuszczalne sg wulgaryzmy i tresSci mogace przestraszy¢ uzytkownika.

7+

Gra, ktora spetnia warunki kategorii “3+”, ale zawiera elementy (np.
dzwieki/obrazy), ktére moga przestraszy¢ uzytkownika.

12+

Gra pokazuje przemoc w bardziej realistycznym konteks$cie skierowang
przeciw postaciom fantastycznym i/lub nierealistyczng przemoc przeciw
postaciom ludzkim lub zwierzetom.

Dopuszczalne sg wulgaryzmy o tagodnym charakterze, ale pozbawione
odwotan do seksu.

Dopuszczalne sg elementy nagosci, ale niedopuszczalne jest przedstawienie
aktywnosci seksualnej imitujgcej rzeczywistos$c.

16+

Gra pokazuje przemoc i/lub aktywno$¢ seksualng w sposob imitujacy
rzeczywistosc.

Dopuszczalne jest wykorzystywanie wulgaryzmow, uzywek oraz prezentacja
przestepstw.

18+

Gra przedstawia daleko posunietg, dtugotrwatg przemoc, ktéra moze u
uzytkownika wywotac¢ silng reakcje emocjonalna.

Dopuszczalna jest aktywno$¢ seksualna zaprezentowana w bardzo obrazowy
sposob.
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[V.Naruszenia postanowien Kodeksu

~

Kazda Strona Kodeksu jest zobowigzana przestrzega¢ postanowien Kodeksu.

Kazda Strona Kodeksu jest zobowigzana do dokonywania oceny skuteczno$ci stosowanych przez siebie
oznaczen co najmniej raz na dwa (2) lata.

W przypadku stwierdzenia przez SPG lub IGP powaznego naruszenia Kodeksu przez Strone, odpowiedni
organ SPG lub IGP albo osoba lub osoby przez te organy wyznaczone poinformuja Strone o
stwierdzonym fakcie naruszenia, wyznaczajac jednocze$nie odpowiedni termin na ustosunkowanie sie
do zarzutéw i usuniecie naruszenia pod rygorem powotania Sadu Kolezenskiego. Przekazanie ww.
informacji moze nastgpi¢ droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany przez Strone w
o$wiadczeniu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Kodeksu.

Postanowienia koncowe

Informacje na temat podmiotéw posiadajacych status Strony Kodeksu beda podane do publicznej
wiadomo$ci przez SPG i IGP za posrednictwem stron internetowych SPG i IGP.

Nadzér nad przestrzeganiem Kodeksu oraz orzekanie w sprawach stwierdzonych naruszen naleza do
kompetencji Sgdu KoleZenskiego SPG i IGP. Sad Kolezenski SPG i IGP bedzie niezawistym cialem a jego
sktad bedzie wytaniany sposréd oséb bedacych ekspertami w obszarze zwigzanym z przedmiotem
Kodeksu.

Sad Kolezenski SPG i IGP zostanie powotany przez SPG i IGP w terminie dwo6ch (2) miesiecy
kalendarzowych liczac od dnia zgloszenia domniemanego naruszenia Kodeksu i nieusuniecia tego
naruszenia przez Strone w tym terminie.

Kodeks uwzglednia w szczegdlnosci tre§¢ Sprawozdania z dnia 13 wrze$nia 2011 r. Komisji dla
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu
Regionéw w sprawie stosowania zalecenia Rady z dnia 24 wrze$nia 1998 r. dotyczacego ochrony
matoletnich i poszanowania godno$ci ludzkiej oraz prawa do odpowiedzi w odniesieniu do
konkurencyjnosci europejskiego przemystu audiowizualnego oraz internetowych ustug informacyjnych,
zatytutowane ,Ochrona dzieci w $wiecie cyfrowym” oraz zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 20 grudnia 2006 r. w sprawie ochrony matoletnich, godno$ci ludzkiej oraz prawa do odpowiedzi w
odniesieniu do konkurencyjnosci europejskiego przemystu audiowizualnego oraz internetowych ustug
informacyjnych - 2006/952 /WE.

W przypadku zmiany Kodeksu kazda jego Strona zostanie o tym powiadomiona z wyprzedzeniem co
najmniej 30 dni za posrednictwem poczty elektronicznej wskazanej w o$wiadczeniu stanowigcym
Zatacznik nr 1 do Kodeksu, przy czym uznaje sie iz dla skutecznos$ci zawiadomienia wystarczajgce jest
samo wystanie korespondencji mailowej na wskazany adres. W razie braku odstapienia przez Strone od
Kodeksu w powyzszym terminie uznaje sie, Ze akceptuje ona nowe postanowienia.

Kazda Strona jest uprawniona do odstapienia od Kodeksu w dowolnym momencie. Do powyzszego
powinno doj$¢ w formie pisemne;j.

Zataczniki do niniejszego Kodeksu stanowig jego integralng czes¢.

Kodeks wchodzi w zycie w terminie 30 dni liczac od dnia jego uchwalenia.
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Informacja dla podmiotéow niebedacych Stronami Kodeksu: Informuje sig, Ze — zgodnie z art. 7
pkt 1) Ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym — podawanie przez
przedsigbiorce informacji, ze zobowigzat si¢ on do przestrzegania niniejszego Kodeksu, jezeli
jest to niezgodne z prawda, stanowi nieuczciwa praktyke rynkowa w rozumieniu ww. Ustawy i
moze stanowi¢ podstawe do wszczecia przez Prezesa UOKiIK postepowania w/s praktyk

naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.
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Zatgcznik nr 1

Oswiadczenie o przystapieniu do Kodeksu dobrych praktyk w sprawie
stosowania ratingu gier wideo w Polsce

Dziatajac w imieniu ......coiiiiiiiinnns , Z siedzibg W ., , numer KRS/NIP
......................................... (dalej jako ,Strona”), niniejszym o$wiadczam o przystgpieniu Strony do Kodeksu
dobrych praktyk sprawie stosowania ratingu gier wideo w Polsce w brzmieniu okreslonym w dokumencie

stanowigcym zatgcznik do niniejszego o$wiadczenia.

(prosze wpisa¢ imie i nazwisko osoby, ktdra ztozyta podpis powyzej)
Zalaczniki:

1. Kopia odpisu KRS (lub innego wtasciwego rejestru) Strony i pelnomocnictwo (jezeli wystepuje);

2. Kodeksu dobrych praktyk w sprawie stosowania ratingu gier wideo w Polsce.
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